
Suivre votre demande de RDV 

 

 

 

 

PEC (Prise en charges) Explication 

Oui La demande est prise en charge par l’ISOA 

Non  La demande est refusée 

ETAT Explication 

 

La demande est envoyée / la demande est en cours de traitement 

 

Des compléments sont demandés 

 

La demande est traitée  

 

Le dossier est clôturé  

ORIENTATION  Explication 

RDV à donner  Attente d’attribution de RDV par le secrétariat  

RDV donné RDV est donné par le secrétariat au patient 

Staff L’infirmière attend un avis de rhumatologue pour faire l’orientation 

Télé-expertise Une télé-expertise sera effectuée en donnant un avis de rhumatologue. Consulter l’avis du rhumatologue et Clôturer le dossier dans le formulaire 

Ré-orientation Le transfert du patient vers une autre structure  

RDV honoré RDV est honoré 

 

RDV donné 

Staff 

Re-orientation 

Télé-expertise 

RDV honoré 

 

Non  


